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GUIA DAS BOAS PRACTICAS

MEDIOAMBIENTAIS EN INDUSTRIA

PRESENTACION

INDUSTRIA

GUIA DAS BOAS PRACTICAS MEDIOAMBIENTAIS

O principal obxectivo desta guia, dirixida a
empresarios e traballadores do sector da industria,
é promove-la mellora continua da actividade
industrial en relacién co medio ambiente, a través
dunhas recomendacions practicas para un mais
axeitado comportamento medioambiental.

Unha vez levadas a cabo as recomendacions
propostas, conseguirase:

« Reduccion do consumo dos recursos enerxéticos
de toda indole.

« Reduccién do consumo de auga.

« Diminui-la xeracién de residuos e facilita-la stia
reutilizacion.

* Minimiza-lo efecto ambiental das emisions
atmosféricas, ruidos e vertidos de auga.
« Mellora da competitividade da empresa.
« Mellora da imaxe da empresa, ante os clientes,
usuarios e traballadores.

= Concienciacion dos empregados asi como dos
usuarios mediante unha correcta formacion e
informacién, o que redundara nunha boa
integracion das medidas adoptadas para a mellora
e coidado do medioambiente.

A guia esta estructurada nas seguintes areas:

Limpeza, Xestion de recursos naturais, Educacion de consumidores e traballadores,
Compras-aprovisionamento e Xestién de residuos.

DIRECCIONS DE INTERESE

INDUSTRIA

CONSELLERIA DE MEDIO AMBIENTE

Direcciéon Xeral de Calidade e
Avaliacién Ambiental.

RuUa dos Feans, 7° C

15706 Santiago de Compostela
Teléfono: 981 541 055 - Fax: 981 541 100

Direccion Xeral de Montes e

Medio Ambiente Natural

San Lazaro s/n

15703 Santiago de Compostela
Teléfono: 981 546 109 - Fax: 981 546 101

Centro de Informacién e

Tecnoloxia Ambiental

Basquifios, 2

15703 Santiago de Compostela
Teléfono: 981 541 755 - Fax: 981 541 757

Gabinete de Comunicacion

Basquifios, 2

15704 Santiago de Compostela
Teléfono: 981 541 721 - Fax: 981 541 727

DELEGACIONS PROVINCIAIS da Conselleria.

A Corufia

Edificio Servicios Mdltiples

Praza Luis Seoane s/n

15008 A Corufia

Teléfono: 981 184 501 - Fax: 981 184 651
Lugo

Ronda da Muralla n° 70

27003 Lugo

Teléfono: 982 294 525 - Fax: 982 294 539
Ourense

Rua do Paseo, 18-5°

32004 Ourense

Teléfono: 988 386 023 - Fax: 988 386 009
Pontevedra

Rua Benito Corbal, 47-4°

36071 Pontevedra

Teléfono: 986 805 594 - Fax: 986 805 485
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CAMARAS DE COMERCIO

Camara de Comercio de Vilagarcia de Arousa
Praza Ravella, 13-3° - 36600 Vilagarcia
Teléfono: 986 500 447 - Fax: 986 500 621

Céamara de Comercio da Corufia
Rua Alameda, 30-2° - 15003 A Coruiia
Teléfono: 981 216 072 - Fax: 981 225 208

Céamara de Comercio de Lugo

Avenida Ramén Ferreiro, 18 - 27002 Lugo
Teléfono: 982 284 003 - Fax: 982 244 301

Céamara de Comercio de Santiago de
Compostela

Rua San Pedro Mezonzo, 44 - 15701 Santiago
de Compostela

Teléfono: 981 596 800 - Fax: 981 590 322

Céamara de Comercio de Vigo
Rua Veldzquez Moreno, 29-3°y 4° - 36202 Vigo
Teléfono: 986 222 530 - Fax: 986 435 659

Céamara de Comercio do Ferrol
Rla Maria, 158 - 15401 Ferrol
Teléfono: 981 351 960 - Fax: 981 356 758

Céamara de Comercio de Ourense
Avenida da Habana, 30 - 32003 Ourense
Teléfono: 988 232 114 - Fax: 988 233 088

Céamara de Comercio de Pontevedra
Rula Xardins de Vicenti, 4-2° A

36001 Pontevedra

Teléfono: 986 866 303 - Fax: 986 862 643

Céamara de Comercio de Tui

RUa Augusto Gonzalez Besada

Edificio Plaza

36700 Tui

Teléfono: 986 600 216 - Fax: 986 601 512




LEXISLACION MEDIOAMBIENTAL
APLICABLE

OFICINAS, SERVICIOS XERAIS,

INFORMACION

LEXISLACION

-Lei 1/95 de proteccion ambiental de Galicia.

-Decreto 2414/61, polo que se aproba o Regulamento de Actividades Molestas,
Insalubres, Nocivas e Perigosas (RAMINP).

-Decreto 442/90, de avaliacién de impacto ambiental para Galicia.
-Decreto 327/91, de avaliacion de efectos ambientais de Galicia.
-Lei 29/85, de augas.

-Real decreto 849/86, polo que se aproba o Regulamento de dominio publico
hidraulico. Complementa a Lei 29/85.

-Real decreto 484/95, sobre medidas de regularizacién e control de vertidos de
augas residuais.

-Lei 10/97, de residuos sélidos urbanos de Galicia.

-Lei 11/97, sobre envases e residuos de envases.

-Lei 10/98 de residuos.

-Real decreto 833/88, de residuos toxicos e perigosos, reformado por Real decreto
952/97.

-Real decreto 782/98, que desenvolve a Lei 11/97, de envases e residuos de
envases.

-Decreto 260/98, polo que se regula a autorizacion de xestor de residuos soélidos
urbanos e a inscricion no Rexistro de Xestores de RSU de Galicia.

-Decreto 263/98, polo que se regula a autorizacion e se crea o Rexistro de Xestores
e Productores de Residuos Perigosos.

-Orde do 28/02/89 e Orde do 13/06/90, polas que se regula a xestion de aceites
usados.

-Resolucién do 28/10/98 pola que se fai publico o Plan de Xestion de RSU de Galicia.

-Lei 38/72 de proteccion do ambiente atmosférico.

-Decreto 833/75 por el que se desenvolve a lei anterior.

-Lei 7/97, de protecciéon contra a contaminacién acustica en Galicia.

-Decreto 150/99, que desenvolve a lei anterior.

-Real decreto 886/88, sobre prevencion de accidentes maiores en determinadas
actividades industriais, modificado por Real decreto 952/90.

-Real decreto 74/92, polo que se aproba o Regulamento nacional de transporte
de mercancias perigosas por estrada.

-Real decreto 599/94, polo que se modifica o anterior.

dun sistema voluntario de xestién e auditoria ambiental.

-Decreto 185/99, polo que se establece o procedemento para a aplicacién en Galicia

INDUSTRIA
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INDUSTRIA

RECOMENDACIONS

Utilizar papel reciclado supén un 40% de aforro en gasto de enerxia.

« E unha boa préctica a utilizacion do papel reciclado nas oficinas da stia empresa
para as cartas, facturas, papel de ordenador, cadernos de notas, materiais
promocionais, etc.

« Nas oficinas pode utilizar papel polas duas
caras e reutiliza-los sobres para o correo
interno.

* Se determina que papel se usa e que
porcentaxe se recicla, podera establecer
obxectivos de reduccion dos residuos
xerados nesa area.

/ « Unha forma eficaz de colaboracién cos
programas de reduccién dos residuos é evita-
lo excesivo gasto nas cartas publicitarias e
nos folletos, fomentando a utilizacién de material
de oficina reciclable.

= Pddense recolle-las latas de aluminio de bebidas e depositalas no colector de
lixo. Esta accidén non vai supofier ningun custo e facilita a reciclaxe.

« Pode asegurar un menor consumo de auga se instala atomizadores e/ou
difusores nas duchas e lavabos, mantendo un nivel de auga eficaz para a
limpeza.

= Se se instalan billas monomando con temporizador nas zonas de servicios comins
eliminarase a posiblilidade de que queden billas abertas.

« Podemos reduci-lo volume de auga utilizado nas cisternas do WC mantendo a
eficacia da accién limpadora. A forma mais sinxela é a introduccion de botellas
cheas de auga, ou mellor de area. A outra alternativa pasa por realiza-lo cambio
a cisternas de menor volume.

GUIA DAS BOAS PRACTICAS MEDIOAMBIENTAIS



OFICINAS, SERVICIOS XERAIS,

INFORMACION

RECOMENDACIONS

INDUSTRIA

» Realizando controis nos termostatos evitanse excesos innecesarios de consumo
de enerxia nos equipos individuais de calefaccién e aire acondicionado.

« A substitucién dos sistemas de iluminacién incandescente por agueles baseados
en tubos fluorescentes ou lampadas de baixo consumo conducen a reduci-la

factura enerxética.

« Pinta-las paredes de cores craras, non instalar apliques opacos, colocar nas
lampadas de tubos fluorescentes celosias reflectantes e situa-las mesas en

lugares de abundante luz natural
aumenta a efectividade da
iluminacién e minimiza a
necesidade de luz artificial.

« O illamento térmico dos edificios,
en particular as fiestras, permite
un aforro de enerxia
considerable,
de calor e frio.

« Se hai servicio de comedor na
sUa empresa, procure limpa-las
verduras en barrefios e non coa
billa da auga aberta a cotio. Na
cocifia, os fornos, fogéns e
placas vitroceramicas deben ser
limpados frecuentemente para
asegurar que as graxas non
impidan a transmisién de calor,
desta maneira aforrara enerxia.

GUIA DAS BOAS PRACTICAS MEDIOAMBIENTAIS

A substitucion dos sistemas de iluminacion
incandescente por aqueles baseados

en tubos fluorescentes ou lampadas de baixo

consumo conducen a reduci-la
factura enerxética.

RESIDUOS

RECOMENDACIONS

INDUSTRIA

e Se proporcionamos a tdédolos
traballadores a informacién necesaria
para a axeitada utilizaciéon das
substancias quimicas que se

s empregan decote, evitaremos riscos
| tanto de salde como para o medio
. ambiente.

* No almacenamento de productos
quimicos mantefia as distancias
regulamentarias entre os productos

. quimicos incompatibles, porque

poden reaccionar uns cos outros ou
producir contaminacidns,
converténdose polo tanto en residuos.

* Mantefia os bidéns de productos quimicos e tanques hermeticamente
pechados para evitar fugas no chan por vertidos, e na atmésfera por

evaporacion.

Antes da suUa limpeza ou
eliminacién, baleire por
completo os colectores,
deste xeito reducira a
cantidade de axentes de
limpeza necesarios,
ademais de que a
cantidade residual de
material que acabara
converténdose en residuo,
sera menor.

GUIA DAS BOAS PRACTICAS MEDIOAMBIENTAIS




RESIDUOS COMPRAS-APROVISIONAMENTO

RECOMENDACIONS RECOMENDACIONS

Maximiza-lo tamafio das cargas das

materias primas axudaralle a
diminui-lo volume de residuos
de envases.

e Se etiqueta e almacena
correctamente os residuos
manexados e producidos na
sta empresa, e informa da
importancia desta accién 6
persoal da mesma, evitara
contaminacioéns e accidentes

= Sempre que
dos traballadores.

existan
alternativas, o
departamento de
compras deberia
evita-la adquisicién
de productos que
prexudiquen gravemente
0 medio ambiente.

* Pédese contribuir & reduccién
de residuos analizando a
viabilidade do emprego de
subproductos e a posibilidade
de reprocesa-los que non
alcanzaron unha calidade
6ptima. Non considere todo o

que norl € obxecto. de n » A hora de valora-lo custo dunha materia prima tefia presente criterios
produccion como residuo " ecoloxicos. Non descarte productos que poidan resultar mais caros a curto
inevitable.

prazo se, co tempo, son mais duradeiros e consumen menos enerxia e
menos recursos naturais.
* Determine se hai no mercado

lugar para aqueles productos
da sGa empresa que non
alcanzan un nivel de calidade
6ptima, as empresas do sector
téxtil, ceramico, de artigos de
cristal,... dividen a sua
produccién en duas clases, de
primeira e de segunda
calidade.

« Unha boa practica medioambiental é ter sempre en conta, antes de adquirir
novos equipos, a existencia doutros, de similares prestacions, que sexan
mais respectuosos co medioambiente.

« Antes de comprar ou alugar maquinaria convén compara-lo consumo de
enerxia de modelos semellantes de diferentes fabricantes.

* A compra de productos ou materias primas a granel ou envases de maior
tamafio reducira a produccion de residuos de envases.

* Podemos contribuir & reciclaxe de residuos se temos en conta consideracions
tales como evitar adquirir productos que se vendan en envases Compostos
e racionaliza-los tipos de plastico que se mercan.

INDUSTRIA
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INDUSTRIA
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COMPRAS-APROVISIONAMENTO RESIDUOS

RECOMENDACIONS RECOMENDACIONS

Ademais de axudar a conservacion do medio ambiente, 6 diminui-
la cantidade dos residuos acumulados aférrase tempo e difiero
e conséguese que a organizacion actie con mais eficacia

Vixiando os productos quimicos que se empregan na limpeza das instalaciéns
e buscando aqueles identificados como dunha menor agresividade
medioambiental, contribuiremos & mellora do noso contorno.

« Tome en consideracion 6s provedores que admitan a devolucion dos seus
envases, co fin de reutilizalos. Vexa se hai envases que se poidan utilizar
dentro da sia empresa: un bidén de aceiro limpo pode acondicionarse varias

veces e reciclarse coma chatarra.

« Sexa cauteloso cos velenos. Tefia coidado
coa compra daqueles productos que non
se deban empregar nos locais pechados.
Nas instruccions diranlle cando e como
son perigosos.

e Se da a cofiecer na slla empresa o
significado dos simbolos ou marcas

fgglox:f,zsugﬂ,iaztfjldn;?gteasempéﬁiigtﬁz = Se verifica os tipos de residuos que produce, considere estudia-la posibilidade
concichia ecoloxica de programas de minimizacién por unidade de producto das materias primas,
podera reduci-la produccion de residuos industriais.

« Cando se analizan os lugares da empresa

onde se consume mais papel, pédese « Unha boa practica medioambiental consiste en realizar na instalacion industrial
atopa-la maneira de reducir esa cantidade, unha correcta segregacion dos residuos: papel-carton, chatarra non contaminada,
0 que reportara menores custos de plasticos, residuos téxicos e perigosos. Asi facilitase a xestién dos residuos,
papeleria. redlcese o0 seu custo de xestion e pédense obter beneficios. Para este labor é

imprescindible informar e dar formacion 6s traballadores, para que poidan

» Procure comprar deterxentes sen fosfatos. ) o
cooperar con maior efectividade.

Os fosfatos nas canles fluviais tefien

consecuencias nocivas porque axudan a
medrar en exceso as algas, que impiden = Realice un correcto mantemento das instalaciéons de iluminacion e xestione

a vida do resto da fauna. correctamente os tubos fluorescentes avariados, xa que son residuos téxicos e
o perigosos polo seu contido en mercurio.

* A compra de papel hixiénico branco é
mais respectuosa co medioambiente que

a compra de papel de cores, xa que na
fabricacion do altimo empréganse colorantes

e tinturas que contaminan a auga.

= A xestién correcta dos residuos téxicos é imprescindible. Informar e concienciar
6 persoal implicado dos riscos de contaminacion destes residuos € unha boa

practica que contribuirda & mellora medioambiental da empresa.

INDUSTRIA
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XESTION DE RECURSOS NATURAIS PROCESOS

RECOMENDACIONS RECOMENDACIONS

Cando se empregan productos mais inocuos non s6 axudamos 6s
traballadores, senén 6 medio ambiente, xa que reducimo-la
perigosidade dos residuos xerados.

« O 6ptimo consumo de enerxia eléctrica obtense mediante o uso maximo da iluminacion
natural. Situa-los postos de traballo cerca de fiestras, e asegura-la limpieza destas
para que deixen pasa-la luz coa méaxima claridade, limpar periodicamente as lampadas,
etc. son medidas sinxelas que reduciran a necesidade de mais puntos de luz.

Se colocamos interruptores temporizados que aseguren
a desconexion da iluminacién tras un tempo, ou
dispofiemos de detectores de presencia que activen ou

* Os sistemas de mestura con
dosificacién mecanica evitan

INDUSTRIA

desactiven a luz nos corredores, reducirémo-lo consumo
eléctrico.

Podemos reduci-las correntes de aire e mellora-lo illamento
de portas e fiestras mediante burletes, evitando asi perdas
dos sistemas de aire acondicionado e calefaccion, o que
se traducira nunha diminucién dos consumos de enerxia.

A auga quente supdn un consumo de enerxia que
diminuiremos colocando termostatos nos quentadores de
auga sanitaria e mellorando o mantemento da caldeira,
no caso de que a auga se quente mediante un sistema
central de calefaccion.

Evite as fugas de vapor ou de aire comprimido da sua
instalacién, estas fugas poden supofier unha perda
importante de enerxia.

Cando incorpore nova maquinaria, verifique a sta eficiencia
en canto a consumo de auga e enerxia.

No caso de que dispofia de combustible liquido para a
calefaccién das instalaciéns ou para o proceso industrial,
realice comprobacioéns do nivel dos tanques, tanto para
controla-lo seu consumo como polas posibles fugas dos
tanques de almacenamento, comprobando ademais os
consumos por operacion. Realice revisions periddicas da
integridade dos tanques; isto contribuir4 a reduci-los
residuos e optimiza-los recursos naturais.

GUIA DAS BOAS PRACTICAS MEDIOAMBIENTAIS

INDUSTRIA

empregar unha maior cantidade
de materia prima na preparacion
de disoluciéns no seu proceso.
Estudie a sla instalacion.

« E unha boa préctica considera-
las posibilidades de emprego
de procesos alternativos que
permitan evita-lo uso de
disolventes ou doutras
substancias contaminantes.

e Debe terse en conta a
realizacién de estudios para o
cambio das substancias téxicas

empregadas por outras de menor toxicidade. Esta medida implicara menores
emisions liquidas e gaseosas e unha maior seguridade para os empregados.
Unha menor diminucién da concentracién dos parametros contaminantes

derivara nun menor canon.

« Desconfie dos productos quimicos que na etiqueta non advirtan que non
deben entrar en contacto coa pel do usuario: 0 manexo de tales productos
pode orixinar riscos sanitarios e é posible que desprendan subproductos

perigosos.

GUIA DAS BOAS PRACTICAS MEDIOAMBIENTAIS

« A mellora do illamento das bancadas na maquinaria rotatoria evitara o nivel
de ruido da industria. Realice medicions de ruido nas zonas da stia empresa
para determinar se os niveis deste superan ou non os limites de seguridade.




PROCESOS

RECOMENDACIONS

INDUSTRIA

GUIA DAS BOAS PRACTICAS MEDIOAMBIENTAIS

Sempre que sexa posible cambie as pinturas ou tintas baseadas en disolventes
por outras con base de auga, xa que detera o escape de disolventes

durante as operacions de
fabricacién e depuracion.

* O exceso de envases e
envoltorios aumenta o
volume de residuos
industriais, podemos
reducilos. Para iso
comprobe que tipo de
envases usa cada producto
e de cantas capas se compon, e determine cantos envases precisa realmente
0 producto.

» A etiquetaxe e almacenamento correcto das substancias perigosas que se
manexan nas empresas evitan contaminacion e accidentes 6s traballadores.

« Cando se implantan normas de mantemento redicense as perdas e as fugas
dos equipos mecanicos.

» Se controlamo-las substancias quimicas que se empregan no mantemento, e nos
fixamos nos elementos que compofien a formula desas substancias, poderemos
utilizalas mais axeitadamente, e moi posiblemente evita-lo uso innecesario ou
excesivo de substancias téxicas.

« No almacenamento de materiais e productos distancie os colectores para facilita-
la sua inspeccién. Ademais de facilita-la comprobacion do estado de bidons,
tanques,... reducira o risco de choques ou derrubamentos que poidan xerar
residuos e emisioéns.

« Nos incendios libéranse fumes moi toxicos para a atmdésfera. Empregue substancias
menos inflamables na medida do posible, ou almacéneas en lugares seguros.
Coloque extintores naqueles puntos necesarios. Realice estudios do risco por
incendio.

XESTION DE RECURSOS NATURAIS

RECOMENDACIONS

INDUSTRIA

GUIA DAS BOAS PRACTICAS MEDIOAMBIENTAIS

A maioria das empresas reduciran a sua factura eléctrica sen
diminui-la cantidade de iluminacion, quitando dias bombillas
dunha lampada de catro e instalando

placas reflectoras no seu lugar.

- E aconsellable realizar inspeccions
periédicas da instalacién de fontaneria
para detectar fugas, e polo tanto
sobreconsumos por avarias.

« A instalacién de contadores de auga
por zonas de fabricacion permite
identifica-las zonas de maior consumo
e implantar medidas correctoras ante os
excesos. Medi-lo consumo de auga por
planta ou por tipo de maquina axudaralle
a xestiona-lo consumo de auga.

e A implantacién de programas de
minimizacién do consumo de auga
industrial supora unha mellor xestion dos
recursos e implicara, ademais dun aforro
no recibo da auga, unha reduccién do
seu actual canon de saneamento, xa que
vertera anualmente menos caudal de
auga.

« Pode determinar onde se esta a consumir mais enerxia realizando auditorias
enerxéticas na empresa. Cando se cofiecen os valores reais do consumo
pdédense acometer obxectivos de reduccion do uso da enerxia. Unha vez
analizado o consumo, estudie a posibilidade de contrata-la tarifa mais vantaxosa,
considere, se é posible, trasladar aquelas operaciéns que consuman mais
enerxia eléctrica fora de horas punta.

» Substitta os sistemas de iluminacién incandescente por sistemas baseados en
tubos fluorescentes ou lampadas de sodio. Ainda que inicialmente son mais
caros, co tempo saen mais econémicos. As lampadas fluorescentes consumen
unha quinta parte da enerxia das lampadas incandescentes.




